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Viaggiare sicuri 
e protetti.

POLIZZA TRAVEL POLIZZA INTEGRATIVA 

Di seguito sono elencate le garanzie operanti in favore dell’Assicurato e le somme 
assicurate, oggetto della proposta, Si rammenta che i dettagli di ogni singola 
garanzia operante sono contenuti integralmente nel Set informativo 6003 – 
2025.001 EDIZIONE 1novembre 2025
Intermediario: WIDEGROUP

GARANZIE GARANZIE 
OPERANTI

SOMME ASSICURATE 
PER ASSICURATO

https://www.nobis.it/sinistri/app-con-nobis/ SI NO

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Viaggi in Italia) X € 2.000

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Europa e Paesi del Bacino Mediterraneo) X € 20.000

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Viaggi nel Mondo) X € 30.000 

CAPITOLO 2 - DIARIA DA RICOVERO A SEGUITO INFEZIONE COVID 19 X Vedi condizioni

CAPITOLO 3 - INDENNITÀ DA CONVALESCENZA X Vedi condizioni

CAPITOLO 4 - ASSISTENZA ALLA PERSONA X Vedi condizioni

CAPITOLO 5 - BAGAGLIO (Viaggi in Italia) X € 1.500

CAPITOLO 5 - BAGAGLIO (Europa e Paesi del Bacino Mediterraneo) X € 1.500

CAPITOLO 5 - BAGAGLIO (Viaggi nel Mondo) X € 1.500

CAPITOLO 6 - ANNULLAMENTO VIAGGIO “rischi nominati”ricovero/gessatur/decesso” X € 20.000

CAPITOLO 7 - ANNULLAMENTO VIAGGIO PER RITARDATA PARTENZA X

CAPITOLO 8 - RIPETIZIONE VIAGGIO X

CAPITOLO 9 - RITARDO VOLO X

CAPITOLO 10 - RIPROTEZIONE VIAGGIO X

CAPITOLO 11 - INFORTUNI X -

CAPITOLO 12 - TUTELA LEGALE X -

CAPITOLO 13 - RESPONSABILITÀ CIVILE X €50.000

CAPITOLO 14 - ASSISTENZA AL VEICOLO X -

CAPITOLO 15 - ASSISTENZA DOMICILIARE PER I FAMILIARI X Vedi condizioni

CAPITOLO 16 - INTERRUZIONE VIAGGIO A SEGUITO DI ǪUARANTENA X Vedi condizioni

CAPITOLO 17 - ASSISTENZA ALL’ABITAZIONE X Vedi condizioni

CAPITOLO 18 - PERDITA DEL VOLO IN CONNESSIONE X -

GARANZIE GARANZIE 
OPERANTI

SOMME ASSICURATE 
PER ASSICURATO

https://www.nobis.it/sinistri/app-con-nobis/ SI NO

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Viaggi in Italia) X € 5.000

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Europa e Paesi del Bacino Mediterraneo) X € 200.000

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Viaggi nel Mondo) X € 200.000 

CAPITOLO 2 - DIARIA DA RICOVERO A SEGUITO INFEZIONE COVID 19 X Vedi condizioni

CAPITOLO 3 - INDENNITÀ DA CONVALESCENZA X Vedi condizioni

CAPITOLO 4 - ASSISTENZA ALLA PERSONA X Vedi condizioni

CAPITOLO 5 - BAGAGLIO (Viaggi in Italia) X € 1.500

CAPITOLO 5 - BAGAGLIO (Europa e Paesi del Bacino Mediterraneo) X € 1.500

CAPITOLO 5 - BAGAGLIO (Viaggi nel Mondo) X € 1.500

CAPITOLO 6 - ANNULLAMENTO VIAGGIO ”All risk” X € 20.000

CAPITOLO 7 - ANNULLAMENTO VIAGGIO PER RITARDATA PARTENZA X

CAPITOLO 8 - RIPETIZIONE VIAGGIO X € 5.000

CAPITOLO 9 - RITARDO VOLO X € 150

CAPITOLO 10 - RIPROTEZIONE VIAGGIO X € 2.000

CAPITOLO 11 - INFORTUNI X -

CAPITOLO 12 - TUTELA LEGALE X -

CAPITOLO 13 - RESPONSABILITÀ CIVILE X -

CAPITOLO 14 - ASSISTENZA AL VEICOLO X -

CAPITOLO 15 - ASSISTENZA DOMICILIARE PER I FAMILIARI X -

CAPITOLO 16 - INTERRUZIONE VIAGGIO A SEGUITO DI ǪUARANTENA X -

CAPITOLO 17 - ASSISTENZA ALL’ABITAZIONE X -

CAPITOLO 18 - PERDITA DEL VOLO IN CONNESSIONE X -
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POLIZZA ASSICURATIVA INCLUSA 
Tutti i viaggiatori usufruiscono di una polizza 
assicurativa Nobis Assicurazioni, offerta dal Tour 
Operator, per le seguenti garanzie:

GARANZIE SPESE MEDICHE
Nel limite dei massimali per Assicurato e delle 
condizioni di assicurazione verranno rimborsate 
le spese mediche accertate e documentate 
sostenute dall’Assicurato, durante il viaggio, per 
cure o interventi urgenti, non procrastinabili e 
imprevedibili, manifestatesi durante il periodo di 
validità della garanzia fino al massimale di: euro 
2.000,00 per viaggi con destinazione ITALIA, di euro 
20.000,00 per viaggi con destinazione EUROPA e di 
euro 30.000 per la destinazione MONDO.
In caso di Ricovero ospedaliero o in caso di 
Day Hospital a seguito di infortunio o malattia 
indennizzabile a termini di polizza, la Centrale 
Operativa, su richiesta dell’Assicurato, provvederà 
al pagamento diretto delle spese mediche. Nei casi 
in cui l’Impresa non possa effettuare il pagamento 
diretto, le spese saranno rimborsate a termini 
di polizza sempre che siano autorizzate dalla 
Centrale Operativa contattata preventivamente.
Per la destinazione Egitto, l’Assicurato ha l’obbligo 
di contattare preventivamente la Centrale 
Operativa prima di sostenere qualunque spesa.
Per ogni sinistro verrà applicata una franchigia 
assoluta di € 70,00 che rimane a carico 
dell’Assicurato, tranne nei casi di Ricovero 
ospedaliero e Day Hospital per i quali nessuna 
franchigia verrà applicata.

DIARIA DA RICOVERO A SEGUITO DI INFEZIONE 
COVID19
L’impresa accorda una indennità forfettaria per 
ogni giorno di ricovero presso un Istituto di cura 
disposto quale conseguenza diretta ed esclusiva 
del contagio da COVID-19 (c.d. Coronavirus) patito 
dall’Assicurato, indipendentemente dalle spese 
sostenute fino a €1000

INDENNITÀ DA CONVALESCENZA
L’Impresa riconosce all’Assicurato una indennità 
da convalescenza fissa e predeterminata pari 
a € 1.500,00 al momento della dimissione 
dell’Assicurato stesso dal reparto di Terapia 
Intensiva dell’Istituto di Cura ove era stato 
ricoverato a seguito dell’infezione da COVID-19.

ASSISTENZA SANITARIA IN   VIAGGIO
• Consulenza medica telefonica
• Invio di un medico in Italia in casi di urgenza
• Invio di un pediatra in casi di urgenza
• Consulto psicologico in caso di infezione da 
covid-19
• Second opinion in caso di infezione da covid-19
• �Informazioni numero di emergenza in caso di 

infezione da covid 19
• Segnalazione di un medico all’estero
• Monitoraggio del ricovero ospedaliero
• Trasporto sanitario organizzato
• Rientro dei familiari o del compagno di viaggio
• Trasporto della salma
• Viaggio di un familiare in caso di ospedalizzazione
• Assistenza ai minori
• �Presa in carico dei costi di trasferimento del 

familiare o del compagno di viaggio in caso di 
ospedalizzazione

• Rientro del viaggiatore convalescente
• Prolungamento del soggiorno

• Invio urgente di medicinali all’estero
• Interprete a disposizione all’estero 
• Anticipo spese di prima necessità
• Rientro anticipato
• Spese telefoniche/telegrafiche
• Trasmissione messaggi urgenti
• Spese di soccorso ricerca e di recupero 
dell’Assicurato
• Anticipo cauzione penale 
• Blocco e sostituzione delle carte di credito
• �Attivazione servizio streaming video e quotidiani 

on-line in caso di ricovero ospedaliero
• �Esclusioni e limiti specifici per la garanzia 

assistenza alla persona
• �Responsabilità 
• �Restituzione di titoli di viaggio

ASSICURAZIONE BAGAGLIO
L’Impresa garantisce entro i massimali indicati 
nella scheda di polizza pari ad euro 1.500,00
• �il bagaglio dell’Assicurato contro i rischi 

di incendio, furto, scippo, rapina nonché 
smarrimento ed avarie e mancata riconsegna da 
parte del vettore.

• �entro i predetti massimali, ma comunque con 
il limite di € 300,00 a persona, il rimborso 
delle spese per rifacimento/ duplicazione del 
passaporto, della carta d’identità e della patente 
di guida di autoveicoli e/o patente nautica in 
conseguenza degli eventi sopradescritti;

• �entro i predetti massimali ma comunque con il 
limite di € 300,00 a persona, il rimborso delle 
spese documentate per l’acquisto di indumenti 
di prima necessità e generi di uso personale 
sostenute dall’Assicurato a seguito di furto totale 
del bagaglio o di consegna da parte del vettore 
dopo più di 12 ore dall’arrivo a destinazione 
dell’Assicurato stesso.

GARANZIA SPESE DI ANNULLAMENTO 
VIAGGIO
L’Impresa indennizzerà, all’Assicurato e ad un 
solo Compagno di viaggio, purché assicurato ed 
iscritto allo stesso viaggio, il corrispettivo di recesso 
derivante dall’annullamento dei servizi turistici, 
determinato ai sensi delle Condizioni Generali 
di contratto, che sia conseguenza di circostanze 
imprevedibili al momento della prenotazione del 
viaggio o dei servizi turistici determinate da:
• �Decesso
• �Malattia (compresa l’infezione da Covid 19) o 

infortunio che comportino il ricovero ospedaliero.
• �Infortunio che abbia comportato l’applicazione di 

apparecchio gessato.
In caso di sinistro che coinvolga più Assicurati 
iscritti allo stesso viaggio, l’Impresa rimborserà tutti 
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i familiari aventi diritto e uno solo dei Compagni di 
viaggio a condizione che anch’essi siano assicurati.
Si intende incluso in garanzia l’impossibilità di 
intraprendere il viaggio a seguito di conclamata 
infezione da Covid 19 dell’Assicurato o dei suoi 
familiari. Il massimale per Assicurato è di euro 
20.000,00. Il massimale per pratica di euro 
50.000,00.
Gli indennizzi avverranno previa deduzione del 
seguente scoperto 15% da calcolarsi sulla penale 
applicata con un minimo di €50,00 per tutti i casi. 
Lo scoperto non verrà applicato nei casi di Decesso 
o ricovero ospedaliero.

ASSISTENZA DOMICILIARE PER I FAMILIARI

INTERRUZIONE VIAGGIO A SEGUITO 
QUARANTENA  

ASSISTENZA ALL’ABITAZIONE

POLIZZA INTEGRATIVA 204605520
Per chi desiderasse implementare la copertura 
Assicurativa
vi è la possibilità di sottoscrivere la polizza 
Integrativa (fortemente consigliata) che estende le 
coperture Spese Mediche ad € 200.000 a persona; 
la garanzia Annullamento alla formula All Risk 
(qualsiasi evento non prevedibile, oggettivamente 
documentabile, indipendente dalla volontà 
dell’Assicurato e di gravità tale da impedire 
all’Assicurato la possibilità ad intraprendere il 
viaggio). 
Oltre all’inserimento delle seguenti garanzie:

RIPETIZIONE VIAGGIO
La Compagnia mette a disposizione dell’Assicurato 
e dei familiari che viaggiano con lui, purché 
assicurati, un importo pari al valore in pro-rata del 
soggiorno non usufruito dall’Assicurato. Massimale 
di euro 5.000,00 

RITARDO VOLO
In caso di ritardata partenza del volo di andata o di 
ritorno (esclusi i ritardi subiti negli scali intermedi 
e/o coincidenze), superiore alle 8 ore complete 
l’Impresa liquida un’indennità all’Assicurato entro 
il massimale indicato nella scheda di polizza. 
Massimale di euro 150,00

RIPROTEZIONE VIAGGIO
La Compagnia rimborserà all’Assicurato il 50% 
entro il limite indicato in polizza, degli eventuali 
maggiori costi sostenuti per acquistare nuovi titoli 
di viaggio. Massimale pari ad euro 2.000,00 

Obblighi dell’assicurato in caso di sinistro 
Assistenza alla persona
In caso di sinistro contattare IMMEDIATAMENTE la Centrale Operativa dell’Impresa che è 
in funzione 24 ore su 24 e per 365 giorni all’anno, telefonando al seguente numero verde 
800.894123 Dall’estero +39/039-9890.702 
Altre garanzie 
Tutti i sinistri devono essere denunciati attraverso una delle seguenti modalità: - Via internet  
(sul sito www.nobis.it sezione “Denuncia On-Line”) seguendo le relative istruzioni. - Via posta o 
mail inviando la corrispondenza e la relativa documentazione al seguente indirizzo: 
NOBIS COMPAGNIA DI ASSICURAZIONI - Ufficio Sinistri Viale Gian Bartolomeo Colleoni, 
21 – Centro Direzionale Colleoni 20864 AGRATE BRIANZA (MB) Mail: gst@nobis.it

Il testo delle garanzie e prestazioni sovra riportato è da intendersi puramente indicativo. Prima della sottoscrizione leggere le Condizioni di Assicurazione che 
saranno consegnate dal Tour Operator a tutti gli Assicurati partecipanti ai viaggi.


